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CUIDADOS ESSENCIAIS

Utilize pano macio levemente umedecido
Seque imediatamente apos a limpeza
Utilize apenas produtos neutros

Realize manutencao preventiva periddica
Observe sempre as orientacdes do manual

EVITE

Exposicao direta e prolongada ao sol

Umidade excessiva ou contato constante
com agua

Produtos quimicos ou abrasivos

Sobrecarga de peso além do recomendado

Alteracdes nas caracteristicas originais do
movel

Mudanca de local ou finalidade sem
orientacao técnica

GARANTIA

90 dias para defeitos aparentes de
fabricacao (conforme legislacao)

Até 5 anos para defeitos estruturais de
fabricacao, mediante avaliacao técnica
Valida a partir da entrega/montagem
Necessaria apresentacao da nota fiscal e
certificado de garantia

Aplicavel exclusivamente a peca com
eventual defeito

NAO COBRE

e Danos causados por uso inadequado
e Falta de manutencao ou limpeza

periodica

e Exposicao a sol, umidade, infiltracdes ou

agentes externos

e Problemas elétricos ou hidraulicos do

ambiente

¢ Infestacao por pragas ou mofo
e Reparos ou desmontagens realizados por

terceiros nao autorizados

e |tens e acessorios nao fabricados pela

empresa

NOSSO COMPROMISSO E OFERECER SUPORTE CONTINUO, RESPEITANDO OS

CRITERIOS E PRAZOS PREVIAMENTE ESTABELECIDOS EM CONTRATO.

MONTAGEM E SERVICOS

Montagem / Regulagem - 90 dias
Projeto / Manuteng¢do - 90 dias
Responsavel: Parceiro

FERRAGENS

Puxadores, dobradicas e corredicas
FGVTN - 1 ano (365 dias)
Dobradicas e Corredicas Blum
5 anos (1825 dias)
Responsavel: Fabrica

COMPLEMENTOS

Acessoérios em geral — 90 dias
Espelhos - 1 ano (365 dias)
Responsavel: Fabrica

FSTRUTURA DO MOVEL ;

Médulos - 5 anos (1825 dias)
Responsavel: Fabrica

ACABAMENTOS

Lacas - 2 anos (730 dias)
Portas de aluminio com vidro
1 ano (365 dias)
Responsavel: Fabrica
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